Retourformulier

Retourvoorwaarden
Toch niet tevreden met het product? Binnen 14 dagen na ontvangst heb je de mogelijkheid
om het product terug te sturen. Volg daarvoor de onderstaande stappen.

Dit formulier geldt niet voor scooters, fat-bikes, op maat gemaakte producten en elektrische
onderdelen.

Product met schade ontvangen? Neem dan contact op via
info@scooterservicerotterdam.nl. Onderbouw uw schadeclaim door een korte uitleg
samen met foto’s van beschadigd product(en) en verpakking.

Retourneren

» Pak de producten in originele staat en verpakking in een doos.
* Plaats het ingevulde retourformulier in de doos.

» Lever het pakket in bij het pakketpunt

* Bewaar het verzendbewijs goed.

» Elektrische onderdelen worden niet teruggenomen!

Gegevens

Naam: Ordernummer:

Adres: Klantnummer:
Postcode: IBAN:

Plaats: Naam rekeninghouder:
Telefoon: Datum retourzending:
E-mail:

Reden van retour:

O Geen reden O Artikel is te klein
O Voldoet niet aan verwachting O Artikel past niet op mijn voertuig
O Artikel is te groot O Verkeerd besteld

Gewenste afhandeling:
O Ik ontvang mijn aankoopbedrag retour = O Ik ontvang een nieuw artikel

Retourartikelen

Aantal Artikelnummer Omschrijving
Retourlabel
Afzender (uw gegevens) Scooter Service Rotterdam
Naam: vlietlaan 55 a

3061DV Rotterdam
Postcode:
Huisnummer:
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